UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA LAC HONG Déc lap- Tw do- Hanh phic
SH: 30/KH- UBND Lac Hong, ngay 04 thang 03 nam 2024
KE HOACH

Tuyén truyén ning cao Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
(PAPI) xa Lac Hong nam 2024

Thue hién Ké hoach sé 05/KH-UBND ngay 16/01/2024 vé viée nang cao
Chi s6 hiu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) xa Lac Hong nam 2024; Dé
thuc hién hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu K& hoach da dé ra, UBND xa lac
Hong xdy dung tuyén truyén néng cao Chi s6 (PAPI) nam 2024 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tuyén truyén nang cao nhan thirc, trach nhiém cia tap thé lanh dao,
ngudi dimg dau, can bo, cdng chiic, vién chire trong co quan hanh chinh nha nude
trach nhiém trong cong tac cai cach hanh chinh, cai thién nang cao Chi s6 Hiéu
qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI).

- Phat huy su tham gia ctia moi tang 16p Nhén dan vao qué trinh xay dung,

thuc thi va giam sat viéc thyuc thi chinh sach, gop phan nang cao chit lugng diéu

hanh, quan tri va hanh chinh cong ctia bd may chinh quyén cac cap, xdy dung nén
hanh chinh minh bach, liém chinh, chuyén nghiép, thong nhét, ning cao chét
lwong phue vu va uy tin ctia chinh quyén cac cap vai nhan dan.

2. Yéu ciu

Cong tac thong tin tuyén truyén vé nang cao Chi s6 Hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong can duoc trién khai lién tuc, déng bd, ¢o trong tam, trong diém,
bang hinh thie, phuong thitc mdi, phong phu, da dang; long ghép vdi tuyén
truyén, pho bién cac chu truong, chinh sach ciia Dang va Phap ludt cua nha nudc.

II. POI TUONG, NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Poi twong

Céan bd, cong chire, vién chie, ngudi lao dong lam viée trong co quan hanh
chinh nha nudc, cic td chire chinh tri - xa hoi, don vi su nghiép cong 1ap, doanh
nghiép va Nhan dan trén dia ban xa.

2. Noi dung tuyén truyén



- Tuyén truyén vé v nghia va tdm quan trong cua cong tac cai cach hanh
chinh, cai thién Chi sé Hicu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI)

- Tuyén truyén cac quan diém, chu truong cia Dang, chinh sach phap luat
ctia Nha nude vé cai cach hanh chinh; cac chuong trinh, dé an trong tam cua
huyé¢n; cac van ban chi dao diéu hanh nham duy tri va nang cao Chi s6 Hiéu qua
quan tri hanh chinh cong (PAPI); néu cao vai tro trach nhiém cua cap ty dang, cla
ngudi dung dau co quan dbi vGi viee trién khai thue hién nhiém vu cai cach hanh
chinh.

- Tuyén truyén céc ndi dung xay dung chinh quyén, cai cach hanh chinh,
phong chéng tham nhing, thuc hién tiét kiém, chdng lang phi. Trong dé cé chu
trong tuyén truyén ndi dung sau: Chwong trinh cai cach hanh chinh; hoat dong
trién khai, cai thién hiéu qua quan tri hanh chinh céng (PAPT), chi s6 hai long vé su
phuc vu hanh chinh (SIPAS); noi dung, két qua cac cude gip g9, tiép xtc, doi
thoai cua cac cip chinh quyén véi nguoi dan; két qua phong, chdng tham nhiing;
Tuyén truyén, phd bién vé cong tac tiép nhan, giai quyét TTHC nham khuyén
khich nguoi dan, t6 chie doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén, tiét kiém
chi phi.

- Thong tin, phan anh nhing kho khan, vudong méc cua doanh nghiép, cic
nha dau tu... dé ndm bt thong tin, kip thoi thao g& kho khan, vuong mic, tao diéu
kién thuc day phat trién san xuét, kinh doanh. Tuyén truyén biéu duong nhimg tap
thé, ¢4 nhan thuc hién tdt, ¢6 sang kién trong cong tac cai cach hanh chinh; phé
phan nhirmg hién tugng tiéu cuc tri tré, c6 hanh vi gay kho khan, phién ha nguoi
dan; gidi thi¢u cac dién hinh t6t vé cai cach hanh chinh.

- Khuyén khich cac 16 chire, doanh nghiép, ngudi dan tim hiéu ve cai cach
hanh chinh, nang cao chi sO hiéu qua va quan tri hanh chinh cong, thuc hién quy
ché dan chu co s, khuyén khich nhan dan tham gia dong gép ¥ kién, nhét la vé
chinh sach kinh té, xa héi, vé quy hoach, ké hoach...

3. Hinh thtre tuyén truyén

- Xay dung cac chuyén trang, chuyén muc, dua tin, bai vé thue hién cong
tac CCHC, dé ning cao chi sd hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) dang
tai thong qua cac phuong tién thong tin dai ching: Hé thong truyén thanh xa t6i
thon; cong thong tin dién tr cta xa; 1o roi hodc Pano, 4p phich...

- Thudng xuyén cap nhat, céng khai day du, o rang, ding quy dinh céc thu
tuc hanh chinh tai tru so lam viéc cta cac co quan, don vi, céng thong tin dién tu,
Trang dich vu cong, tao diéu kién thuén lgi cho {6 chiic, ca nhan tra ciru, tim hiéu

thong tin.



- Thuc hién céc hinh thie tuyén truyén khac nhu: facebook, zalo, qua tin
nhén dién thoai...

II1. KINH PHI

- Kinh phi phuc vu cho cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh, néng
cao chi s6 hiéu quéa quan tri va hanh chinh cong ( PAPI) ctia co quan, don vi trong
du toan ngan sach dia phuong dé chi cho hoat déng phuc vu cong tac tuyén truyén.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cong chire Van hoa va Thong tin xa

- Phéi két hop véi Dai truyén thanh xa xay dung K& hoach tuyén truyén
nang cao Chi hi¢u qua quan trj va hanh chinh cong PAPI xa Lac Hong nam 2024.

- Tang cuong tuyén truyén cong tac nang cao Chi s6 Hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong (PAPI) xi Lac Hong nam 2024 bang khau hiéu , pano, ép phich;
tham gia huong tng cude thi tim hiéu vé cong tac quan tri hanh chinh cong (PAPI)
do cap huyén t() chte ( néu o).

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén nam 2024

2. Cong chire Van phong- Thong ké

_ Cétrach nhiém theo doi, hudng dan cac cong chire chuyén mon trién khai, ;‘; :
thue hién ké hoach.

- Thong tin kip thot két qua thuc hién cong tac CCHC, gidi thi¢u cdc dién
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hinh t6t vé CCHC dé tuyén truyén; gin cong tac tuyén truyén cai thién nang caos
Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPT) ctia UBND xa voi cong tac thi »
dua, khen thuong trong hoat dong co quan.

- Thuc hién niém yét cdng khai, minh bach va chu dong cap nhat, bd sung,
thay thé cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén ctia UBND x4 theo quy dinh.

3. Dai TT xa

- Xay dung cac chuyén muc tuyén truyén vé cai cach thi tuc hanh chinh,
tang cuong thoi luong tin, bai vé cong tac nang cao Chi s6 Hiéu qua quan trj va
hanh chinh cong (PAPI), tap trung vao viée co ché mot clra, mot cra lién thong.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén nim 2024

4. Cong chire Tai chinh - K& hoach

- Phéi hop véi cong chire Van phong- Théng ké hudng din céc cong chirc
chuyén mon duge giao nhiém vu tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh,
cong tac nang cao chi s6 hiéu qua hanh chinh cong (PAPI) ldp du toan kinh phi
trinh UBND xa xem xét, quyét dinh.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén nam 2024

5. D¢ nghi tiy ban Mit tran T6 quoc Viét Nam xa va cdce t6 chire chinh



tri - xa hoi xa:

Phoi hop véi cde co quan, 10 chie ¢o lién quan tuyén truyén, trién khai co
hiéu qua cong tac tuyén truyén vé CCHC va nang cao Chi so Hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong nam 2024.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén néng cao chi so Hi¢u qua quan tri va
hanh chinh cong ( PAPI) cua UBND xa Lac Hong nam 2024. Trong qua trinh trién
khai thuc hién, néu ¢6 khé khan, vudng mac phan anh vé UBND xa (qua Van
phong) dé téng hop, bao cao Uy ban nhan dan xa./.
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